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GUIA RAPIDO DE INSTALACAO D-MFE

Este manual ensinara como vocé deve realizar o procedimento de instalacdo completa do D-MFE,
Vinculacdo do numero de série, Ativagdo e Associacao de Assinatura do Aplicativo Comercial.

VINCULACAO D-MFE AO CNPJ DO CONTRIBUINTE

Para vincular o D-MFE ao CNPJ do Contribuinte é necessario efetuar o procedimento pela

Secretaria da Fazenda através do link http://cfe.sefaz.ce.gov.br/mfe#/

PASSO 1) Selecione o perfil de acesso como “Contribuintes”, e para prosseguir serd necessario

gue o Certificado Digital do site esteja instalado em seu Computador.

N A e -
Q / CUPOM FISCAL ELETRONICO - CFe SECRETARIA DAFAZENDA
= = Governo do Esmdo do Ceari
4 e — —
Informagoes Contribuintes Fabricantes Software Houses Orgdos técnicos Versdo 3.15.22.159 E) Rrss
Info’ms;ées sobre o MFE Empresas sujeitas 20 Empresas fabricantes de Emprasas desenvolvedoras Empresas habilitadss pars
recolhimento de ICMS equipamentos MFE de Aplicativos C igis 5 o 0
o : : T
Contato

Contribuintes
mie@sefaz ce.gov.br

Servigos v 0 D
S el
Consultar Cupom Fiscal eletronico Ativa(,‘éo Desativagéo Software
Disponbilidade de Servicos House

Clique em cada passo para maiores instrugdes

Fabricantes e Software Houses

Informacoes suporte mfe@sefaz. ce.gov.br

PASSO 2) Seré solicitado o CNPJ do contribuinte, e a senha de acesso ao site da SEFAZ - CE.

Apods preencher, clique em “Entrar”.

* Senha

Informe sua senha senha

* Tipo de Vinculo

Contribuintes -

Eszqueceu a Senha? Clique agui
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PASSO 3) Na tela principal do Sistema de Gestdo, navegar até o menu ao lado esquerdo, e
selecionar a opgao "Vincular MFE".

O contribuinte devera fazer o “Download do Termo de Aceite”, onde devera ser preenchido,

impresso, assinado (reconhecer a assinatura em cartorio), e entregue no CEXAT mais proximo.

Para continuar a vinculacdo, o Contribuinte devera selecionar a opcdo “Li e concordo com o
Termo de Requisicdo e Aceite do Certificado Digital e me comprometo a seguir as
instrugoes acima fornecidas”. Este compromisso deixa o Contribuinte ciente que a Secretaria
da Fazenda do Estado do Ceara esta fornecendo gratuitamente o Certificado Digital, que lhe sera
atribuido ao equipamento D-MFE, de forma a garantir a validade juridica dos Cupons Fiscais

Eletrénicos de venda e cancelamento gerados pelo mesmo.

Como ultimo passo, inserir no campo “Numero de Série SEFAZ do MFE” o niumero de série que

se encontra abaixo do seu equipamento D-MFE, e clicar em “Solicitar Vinculagao”.

Portal Cfe > Contribuinte > “Vincular MFE

VOLTAR IMPRIMIR A + A-

Vincular MFE

INFORMAR AQUISICA DE MFE NE ESSARIO PARA SUA ATIVACAO

Senhor Contribuinte,

Antes de realizar o processo de vinculagdo do seu CNPJ ao equipamento MFE, favor verificar o Termo de Aceite &
Requisico de Certificado Digital da SEFAZ-CE. o qual visa a ciéncia sobre o Certificado Digital que lhe sera
atribuido e enviado ao equipamento Modulo Fiscal Eletrénico - MFE

Esse Cenificado Digital sera utiizado para assinar os Cupons Fiscais Eletrénicos de venda e cancelamento
gerados pelo MFE, dando-lhe validade juridica perante o Fisco

Favor seguir as orientagoes abaixo:

Codigo de Vinc ulag 80 de Aplic ativos « Realkzar o download do Termo;
merclais (A « Preencher o Termo com as informag des requeridas;
« Imprimir e assinar;

Downloads « Entregar no Cexat mais proximo.
AReragdo da senha Agradece,
Sar EQUIPE MFE

Download do Termo de Aceite &

uu e concordo com o Termo de Requisic 30 e Aceite do Certific ado Digital € me comprometo a seguir as
strug Ses acima fornecidas

Namero de Série SEFAZ do MFE

Solicitar Vinculago #
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PASSO 4) Apé6s a entrega do documento na SEFAZ, o Contribuinte deveré aguardar a liberacao
da Vinculagdo através do site. Para acompanhar este processo, entre na opc¢do “MFEs
vinculados”, e na opcao “Situagao” escolha a opcédo “Vinculagdao Pendente”, verifiqgue se o
namero de série vinculado esta nesta situacdo. Caso néo, ele estara na situacao “Vinculado ao

contribuinte”, e com isso podera dar continuidade no processo de instalacéo e ativacao.

Informagoes Contribuinte Software Houses Orgaos técnicos
InformagSes sobre o MFE Emgpresas sujeitas ao Empresas fabricantes de Empresas desenvolvecoras Empresas habilitadas
recolhimento o ICMS equipamentos MFE de Aplicativos Comerciais pars homologacdes
Portal Cfe » Contribuinte » I/FE 1d
voLIRR IPRIR A+ a-

MFEs Vinculados

ular MFE Periodo de ate

* Situagao

INSTALACAO DO DRIVER USB D-MFE

Conecte o cabo USB no painel traseiro do seu D-MFE Dimep e também o cabo de rede com

Internet conforme a imagem abaixo.

Porta USB Conectar na porta
conectada ao WAN a rede com
PDV acesso a internet
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PASSO 1) Logo ao conectar o equipamento, entre no menu iniciar e busque a opcao
“‘Gerenciador de Dispositivos”. Verifique na opgéao “Portas (COM e LPT)” se foi criada a porta

‘ELMO GMAS (COMX)”, conforme a imagem abaixo:

= Gerenciador de
Arquivo Acdo Exibir Ajuda
e ARz RN 7 Bl AN

4 24 M1048
;> -%¥ Adaptadores de rede
» -, Adaptadores de video
b 3 Baterias
;-8 Computador
b % Controladores de som, video € jogos
b g Controladores IDE ATA/ATAPI
[ 5 Controladores USB (barramento serial universal)
b ¥ Dispositivos de Interface Humana
;> 4™ Dispositivos de sistema
» -4 Monitores
» )% Mouse e outros dispositivos apontadores
7 Portas (COM e LPT)
{77 ELMO GMAS (COM4)
LT po icaci
»J2} Processadores
> -84 SM Driver
b 22 Teclados
b = Unidades de disco
b - Unidades de DVD/CD-ROM

PASSO 2) Caso ndo apareca o driver conforme o procedimento acima, vocé devera obté-lo no

site da DIMEP através do link DriverUSB_MFE.zip. Ainda no “Gerenciador de Dispositivos”,

vocé ira observar que o equipamento apareceu como “GADGET SERIAL”, na opc¢édo “Outros

Dispositivos”, conforme a imagem abaixo.

Arquivo Acdo Exibir Ajuda

e Aol 7 Il

45 M1048
»-&¥ Adaptadores de rede
B Adaptadores de video
b Q Baterias
;> -8 Computador
b -% Controladores de som, video e jogos
1> g Controladores IDE ATA/ATAPI
[ G Controladores USB (barramento serial universal)
b L'?‘;-?, Dispositivos de Interface Humana
» M Dispositivos de sistema
- B4 Monitores
9|

Mo positivos apontadores

Outros dispositivos
-|[5 Gadget Serial v2.4

Y5 Porta de comunicagio (COM1) ’
B Processadores ‘
;> -;% SM Driver ’
b ¢ Unidades de disco

b <4} Unidades de DVD/CD-ROM |


https://s3.amazonaws.com/downloads.dimep.com.br/Automacao/Drivers/DriverUSB_MFE.zip
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PASSO 3) Selecione com o botéo direito do mouse em cima da opgédo “GADGET SERIAL”, e
escolhe a opgéo “Atualizar Driver”, conforme a imagem abaixo.

Arquivo Acdo Exibir Ajuda

=5 BE HE & %%

;&- Gerenciamento do computado|| 443 M00404 Agdes
4 |}l Ferramentas do sistema 4 ¥ Adaptadores de rede ) Gerenciador de Dispositivos &
3 @ Agendador de Tarefas ¥ Realtek PCle FE Family Controller " : .
| i @] Visualizador de Eventos &¥ Realtek RTL8191SE 802.11b/g/n WiFi Adapter Mais Acbes
1 aa| Pastas compartilhadas £ SonicWALL Virtual NIC
i» &% Usuérios e Grupos Loca i +3 VirtualBox Host-Only Ethernet Adapter
3 @ Desempenho B, Adaptadores de video

»

&= Gerenciador de Disposit 33 Baterias
4 5 Repositério >3 Bluetooth USB
=7 Gerenciamento de discq > 48 Computador
> :ﬂQ Servigos e aplicativos b % Controladores de som, video e jogos

» € Controladores IDE ATA/ATAPI

> 6 Controladores USB (barramento serial universal)
, %5 Dispositivos de imagem

b ¥ Dispositivos de Interface Humana |
78 Dispositivos de sistema l
> 0% Lenovo RMCT Device

. B Monitores

b .B Mouse e outros dispositivos apontadores
4 -5 Outros dispositivos

I ;.lh Gadge& Serial v2.4
. J} Processadores Atualizar Driver...
b 2= Teclados Desativar

: = Unidades de disco

> g Unidades de DVD/CE

Desinstalar
Verificar se ha alteragdes de hardware

Propriedades

PASSO 4) Ao aparecer a opgao de pesquisar o Driver, escolha a opgéo “Procurar Software de
driver no computador”, e em seguida selecione a pasta que efetuou o download e
descompactou o Driver USB.

. p——

) U Atualizar Driver - Gadget Serial v2.4

Como deseja pesquisar o software de driver?

= Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows ird pesquisar seu computador e a Internet em busca do software de
driver mais recente para o seu dispositivo, a menos que vocé tenha desabilitado
esse recurso nas configuragdes de instalagac do dispositivo.

< Procurar software de driver no computador
Localizar e instalar software manualmente,

Cancelar
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@ [l Atualizar Driver - Gadget Serial v2.4

Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste local:

Ch\Users\suportedsatd\Desktop'\DriverlSB A

[¥]Incluir subpastas

= Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador
A lista mostrard o software de driver instalado compativel com o dispositivo e todos os itens de
software de driver na mesma categeria que o dispositivo.

HAvangar ]’ Cancelar

Apos a instalacao, ira aparecer a mensagem “O Windows atualizou com éxito o software de
driver”, e dentro da opg¢ao “Portas (COM e LPT)” sera criada a porta “ELMO GMAS (COMX)”.

&, U Atualizar Driver - ELMO GMAS (COMS8)

O Windows atualizou com éxito o software de driver
0O Windows concluiu a instalacdo do software de driver para este dispositivo:

ELMO GMAS

D'MWEB Suporte / Assisténcia Técnica (085) 3244.2561 — Opcéo 7
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INSTALACAO DO DRIVER MFE

PASSO 1) Efetue o download dos seguintes arquivos:

- Driver MFE Instalador cliquei Aqui!

- Ativador D-MFE Device Manager Setup cligue Agqui!
- Integrador Fiscal MFE cligue Aqui!

PASSO 2) Primeiramente iremos instalar o “Driver MFE Instalador”, pois ele verifica a versao
especifica do driver para a devida compatibilidade com a versdo do “Integrador Fiscal MFE”. O
“Driver MFE Instalador” ira instalar todos os componentes (bibliotecas de fungdes) necessarios e
preparar o Sistema Operacional do PDV para executar 0os servicos de comunicacdo com o D-
MFE.

Execute o “drivermfe_instalador-x86-XX.XX.XX.exe”, clique em “Avancar” e depois “Instalar”.

g
B iid Assistente:d Pronto para Instalar
em ‘"n,‘ 0 ao Assistente f_: O Programa de Instalacdo estd pronto para comecar a instalagdo de SEFAZ-CE
Instala(;ao de SEFAZ-CE Driver Driver MFE no seu computador.
MFE
Clique em Instalar para iniciar a instalagio.
Este Assistente instalard SEFAZ-CE Driver MFE versdo
01.04.11 no seu computador.
E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.
e

Clique em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacdo.

—

< Voltar I[ Instalar J [ Cancelar
1

Apos efetuar a instalagéo, se o D-MFE estiver comunicando-se corretamente, ao lado do relégio
na barra de Menu do Windows, ira aparecer o icone do Driver MFE instalado, com as

informacdes do D-MFE Disponivel neste PDV.

SECRETARIA DA FAZENDA
Governs do Bssado do Courd

MFE Disporivel
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INSTALACAO DO INTEGRADOR FISCAL

A proxima instalacdo é do Integrador Fiscal, uma plataforma de comunicacao disponibilizada pela
Secretaria da Fazenda do Estado do Ceara para a integracdo entre o Aplicativo Comercial e o

PDV, que obrigatoriamente devera ser instalado. Para a correta do Integrador Fiscal, 0 mesmo

deverd ser configurado para trabalhar como administrador da maquina. Para a troca de

informagdes entre o Integrador Fiscal e a Sefaz, deverdo ser configuradas as liberacdes de

acesso a rede nas portas 11118 e 11119, bem como 0 acesso a internet protocolos TCP e UDP.

PASSO 1) Execute o “Integrador Setup X.X.XX.exe”, onde efetuou o download anteriormente, e

automaticamente ele ira efetuar a instalagéo.

r - Y
£ Instalagdo de Integrador lﬁJ Elilﬁj

3

PASSO 2) Em seguida iremos configurar o Integrador Fiscal com as informac¢des do Contribuinte

e da Software House. Na tela abaixo, clique na opgéo “Configuracdes”:

ESTADO po CEARA

CONFIGURAGOES | APLICATIVOS

D'M‘“En!g www.dimep.com.br/downloaddmfe
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PASSO 3) Selecione a opgao “Configuracdes Servidor”, informe o CNPJ e a Inscricdo Estadual
do Contribuinte e automaticamente os dados do Contribuinte seréo preenchidos:

CONFIGURACOES SERVIDOR

2 CNPJ do estabelecimento

(@ Inscrigao Estadual do estabelecimento

Razao Social: Comerciante Teste
Fantasia: Comerciante Teste
NO
End :
nderego e
Bairro: CENTRO
Cidade/UF: FORTALEZA-CE

Observacao: Caso o Contribuinte trabalhe com o compartilhamento do D-MFE com mais de um
PDV simultaneamente, o Integrador Fiscal deveréa ser configurado de outra maneira, conforme o
procedimento do manual disponivel no link:

http://www.sefaz.ce.gov.br/content/aplicacao/internet/ CFe/arquivos/manualutilizacaointegradorfisc

al.pdf

PASSO 4) Informe o CNPJ da Software House e o Cdadigo de validagdo do Aplicativo Comercial,
fornecido pela Softwate House. Apés isso, automaticamente os dados da Software House seréo

preenchidos.

2 CNPJ da Software House

o+ Codigo de validacdo do Aplicativo Comercial:

Razéo Social: SOFTWARE HOUSE 1

Responsavel: Responsavel Responsavel de Responsavel
CPF: 226.906.468-20

E-Mail: responsavel@responsavel.com

D'Mmg!g www.dimep.com.br/downloaddmfe
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PASSO 5) Por padrdo o Integrador cria e utliza as pasta C:\INTEGRADOR\INPUT e
C\INTEGRADOR\OUTPUT, porém podera ser modificada conforme a necessidade. O importante
€ gue para a devida funcionalidade as pastas deveréo ter todos 0os acessos de leitura e gravacao.

Mantenha a opgao “Servidor” habilitada, conforme a imagem abaixo.

B Pastas: Input e Output - SERVIDOR

C:/Integrador/Input

C:/Integrador/Output

P o

m))

PASSO 6) Todo Aplicativo Comercial que estiver adaptado ao Integrador Fiscal, sera executado
pelo proprio Integrador, devendo para isso ser configurado diretamente na opgao “Caminho AC

no Servidor”, onde devera ser informado o nome do Aplicativo Comercial, e o diretério para

execucao do aplicativo.

£ Caminho AC no SERVIDOR

FILE

,’ Nome do AC

Apos o preenchimento de todas as informagdes, clique no botdo “Salvar” e retorne para a tela

inicial, finalizando assim a configuracao do Integrador Fiscal.

D'MWEB www.dimep.com.br/downloaddmfe
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ATIVACAO DO D-MFE

PASSO 1) Agora iremos instalar o Software de Ativagdo da DIMEP. Execute e instale o arquivo
"D-MFE Device Manager Setup.exe". Com o equipamento conectado ao computador via USB,
ao iniciar o executavel vira a pergunta “O D-MFE ja foi ativado na SEFAZ?”, selecione a opc¢ao

"Nao" e clique no botéo "Proximo".

PASSO 2) Logo apds clique na opgao “Ativacao” que se encontra no menu ao lado esquerdo, e
logo apds clique em “Proximo” para o assistente fazer uma verificagdo na conectividade USB do
D-MFE.

DIMEDR

€ smws

[J mstoRICO

@ suporte

O assistente fara uma verificacdo na conectividade USB

PASSO 3) Logo ap6s sera exibida uma janela para a configuracdo da Rede. Selecione se o
equipamento D-MFE irda comunicar-se via “Ethernet” ou “GSM”. Na rede local do estabelecimento
precisa obrigatoriamente possuir acesso aos servicos externos, seja diretamente ou por meio de
um proxy de internet. A Porta TCP 9028 devera ser liberada.

Para as conexdes “Ethernet” a configuracdo devera ser feita conforme politica da empresa, caso

contrario escolha a opgao “DHCP” e clique em “Proximo”.

D'Mﬁg!g www.dimep.com.br/downloaddmfe
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£+ ATVAGAO
[J msTorICO

@ suporte

Configuracao IPv4

O retorno devera ser “Rede configurada com Sucesso” e o led ETH do D-MFE devera acender.

BLK FAIL 3G

PASSO 4) Para ativacdo, na proxima tela, informar o CNPJ do Contribuinte que foi feito o vinculo
no site da SEFAZ CE. Definir um "Cédigo de ativacdo" e confirmar o mesmo no campo "Confirma

cbd. de ativacao".

O Cddigo de Ativacdo deve conter no minimo 8 caracteres, e no maximo 32 caracteres. Selecione

também o Estado (CE) que o D-MFE ira autenticar vendas.

Ao clicar no botdo “Préximo” o retorno devera ser “Ativado Corretamente”, e os leds SERV e

CONF do D-MFE irdo acender. Em caso de falha na ativacdo, recomendamos gue mantenham o

mesmo codigo de ativacdo para as novas tentativas e entre em contato com 0 n0osso Suporte.

D'Mmﬁg www.dimep.com.br/downloaddmfe
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DIMEP

Informacoes para ativagao

€ smms

[[J msTtorico

61.099.008/0001-41

@ surorTE

PASSO 5) Com o equipamento ja ativado, para comecar a efetuar vendas, devera ser feita a
Vinculagdo do Aplicativo Comercial na proxima tela. O CNPJ do Contribuinte sera 0 mesmo

usado na ativacdo do equipamento. O CNPJ Software House e Assinatura AC deverdo ser

fornecidos pela empresa que forneceu o Aplicativo Comercial.

DIMEDP

Informacoes para vinculacao

€ smmws
61.099.008/0001-41

£+ amvagho 16.716.114/0001-72

SGR-SAT SISTEMA DE GESTAO E RETAGUARDA DO SAT
[J wsTorICO

@ surorTE

Ao clicar no botao “Proximo” o retorno devera ser “Assinatura do AC Registrada”.

D'Mﬁg!g www.dimep.com.br/downloaddmfe
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PASSO 6) Apés realizado estes procedimentos de ativagdo, o assistente ira realizar um teste de
comunicagdo com a SEFAZ, para isso clique no botdo “Préoximo” e retorno devera ser “Emitido

com Sucesso’.

Aguarde enquanto o assistente realiza o teste de conectividade com a SEFAZ

\

@ Emitido com sucesso

Verifique se os LEDs no painel frontal do D-MFE estdo com 0s seguintes status, isso informa que

0 equipamento esta pronto para utilizacao.

CF CONF BLK FAIL 3G

PASSO 7) No proximo passo iremos habilitar o seu D-MFE em uma plataforma de
monitoramento, onde € possivel realizar desde o monitoramento e a gestao fisica de um D-MFE,
até o controle e acompanhamento de todo o fluxo do CF-e gerado pelo D-MFE e seu status de
processamento junto a SEFAZ, agindo de forma preventiva aos incidentes que podem ocorrer a
esses documentos eletronicos, 0 que poderia gerar autuacbes e multas severas. Clique em

“Préximo” para iniciar o cadastro ou em caso de duvida, entre em contato com o nosso Suporte.

D'M“SEB www.dimep.com.br/downloaddmfe
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PASSO 8) Ao finalizar todo o processo, no executavel irdo aparecer diversas opcdes de status e

manutencdo do equipamento caso seja necessario.

DIMEP

Visual Detalhado
€ smatus

£} MANUTENGAO v

Porta WAN D-MFE

Conectada Desbloqueado

Qualquer davida entrar em contato com 0s nossos técnicos através do telefone:

Telefone: (11) 3646 - 4100 - Opc¢ao 2

Email: suportedsat@dimep.com.br

WhatsApp Suporte: Segunda a Sexta (exceto feriados) das 8 as 17:30 - (11) 97625-8092
Skypes: suporte.dsatl / suporte.dsat4 / suporte.dsat5 / suporte.dsat6 / suporte.dsat10

D'Mmg!g www.dimep.com.br/downloaddmfe



